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⚫ はじめに 

本資料は、Biz-Collections 製品の製品サポート範囲を記載したものです。 

 

Biz-Collections 製品は、インストールする環境（OS）によってご利用頂く種類やバー

ジョンが異なります。本資料をご確認の上、サポート対象となるバージョンをご利用

頂きますようお願い致します。 

サポート対象外の環境でご利用になられた際に発生した問題については、弊社では一

切の責任を負いかねます。 

 

記載されている動作環境やサポート範囲は、Biz-Collections 製品をインストールする

環境（OS）のバージョンアップや仕様変更等に合わせて変更される場合があります。 

予めご了承頂けますようお願い申し上げます。 
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１. Biz-Collections 製品ラインアップ 

１-１．Biz/Browser 

システム利用者の端末にインストールして使用します。CRS で開発したシステムの

実行環境です。システムを利用する端末（動作環境）によってインストールする製

品が異なります。 

 

◆ 製品一覧 

製品 動作環境 

Biz/Browser DT 

（最新バージョン） 

Windows PC 

Biz/Browser V LTS（64bit / 32bit） 

Biz/Browser V 

Biz/Browser XE 

Biz/Browser Ver 4 

Biz/Browser Ver 3 

Biz/Browser Mobile Windows CE 

Windows Mobile 

Biz/Browser SmartDevice 

 

iOS 

Android 

Windows タブレット 

Biz/Browser HT Android 
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１-２．Biz/Designer 

Biz/Browser を利用したシステムを開発するための開発ツールです。 

開発対象となる Biz/Browser によってインストールする製品が異なります。 

 

◆ 製品一覧 

製品 動作環境 開発対象 

Biz/Designer DT 

（最新バージョン） 

Windows PC Biz/Browser DT 向け 

システム開発ツールです。 

Biz/Designer V Windows PC Biz/Browser V 向け 

システム開発ツールです。 

Biz/Designer XE Windows PC Biz/Browser XE 向け 

システム開発ツールです。 

Biz/Designer Ver 4 Windows PC Biz/Browser Ver 4 向け 

システム開発ツールです。 

Biz/Designer Ver 3 Windows PC Biz/Browser Ver 3 向け 

システム開発ツールです。 

Biz/Designer Mobile 

Biz/Browser Mobile for Windows 

 

Windows PC Biz/Browser Mobile、 

Biz/Browser 

SmartDevice、 

Biz/Browser HT 向けシス

テム開発ツールです。 
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１-３．PrintStream 

Web システムで印刷機能を実現する帳票ツールです。 

※ 「PrintStream」は製品全体の名称です。 

 

・ PrintStream Core 

サーバで動作する帳票生成エンジンです。 

・ PrintStream FormEditor 

PrintStream Core で帳票を生成する際に必要となる帳票レイアウトを設計・開

発するためのツールです。 

・ PrintStream Viewer 

生成した帳票レイアウトをプレビュー、印刷するためのツールです。 

・ PrintStream for InternetExplorer 

PrintStream Core で生成された帳票を Internet Explorer 上でプレビュー、印

刷するための ActiveX モジュールです。 

 

◆ 製品一覧 

製品 動作環境 開発対象 

PrintStream Core V4 

（最新バージョン） 

Windows Server 

Linux 

- 

PrintStream Core SE Windows Server 

Linux 

- 

PrintStream FormEditor 

Ver 4.0 

Windows PC PrintStream Core V4

向け 

帳票設計・開発ツール

です。 

PrintStream FormEditor 

Ver 3.1 

Windows PC PrintStream Core SE

向け 

帳票設計・開発ツール

です。 

PrintStream Viewer Windows PC  

PrintStream for 

InternetExplorer 

Windows PC 

（Internet Explorer） 

- 
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２. 製品サポートについて 

２-１．製品共通のサポート方針 

Biz-Collections 製品は、過去にリリースされたバージョンについてサポートを終

了することは原則としてありません。 

過去のバージョンの製品を使用してシステムを構築されたお客様は、そのシステ

ムが運用を終了するまでサポートします。 

OS の提供元によるサポートが終了した OS でも、Biz-Collections 製品のサポート

対象であれば、その OS 上での利用についてサポートを継続します。 

※ OS へのアップデートが提供されないことに起因する問題については、弊社ではサポー

トできない場合があります。 

※ Biz-Collections 製品はシステム開発のための製品です。必要となるハードウェアの性能

は、各製品の上で動作するシステムに依存するため、CPU やメモリ等の必要スペックは

提示していません。 

※ Biz-Collections 製品自体の動作については弊社で動作確認した上で提供しますが、

Biz-Collections 製品を使用して作成されたシステムについては、弊社では動作保証はで

きません。システムの動作保証は、システム開発者及び利用者が行ってください。 

 

２-２．バージョン番号の表記 

Biz-Collections 製品は、バージョン番号を 4 桁または 3 桁の数字で表しています。

バージョンアップによる変更の内容により、どの桁のバージョン番号が変更される

かが決まります。 

 

例）Biz/Browser V バージョン 5.1.0.6 

１桁目 

メジャーバージョンアップ時に変更されます。 

大幅な機能変更や追加、廃止があります。 

２桁目 

比較的大きな機能変更や追加が行われた際に変更されます。 

３桁目 

小さな機能変更が行われた際に変更されます。 

４桁目 

機能変更を伴わない障害修正が行われた際に変更されます。 
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例）Biz/Browser SmartDevice バージョン 1.2.0 

１桁目 

メジャーバージョンアップ時に変更されます。 

大幅な機能変更や追加が行われます。 

２桁目 

機能変更や追加が行われた際に変更されます。 

３桁目 

機能変更を伴わない障害修正が行われた際に変更されます。 
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２-３．互換性 

２-３-１．Biz/Browser の最新バージョンについて 

対象製品： Biz/Browser DT、Biz/Designer DT 

 

Biz/Browser DT は、以前のバージョンと同様に独自のスクリプト言語である 

CRS を採用しており、スクリプト言語仕様は旧製品との互換性があります。 

Biz/Browser DT に搭載されているクラス群については、より高機能なシステム

開発を実現するため、旧製品から大きな改善・最適化がされています。 

旧バージョンで開発されたシステムを Biz/Browser DT 上でそのまま動作させ

る場合には、Biz/Browser DT に内包されている”Biz/Browser V エミュレータ

ー”(後述)をご利用頂けます。 

旧バージョンで開発されたシステムを、Biz/Browser DT の新機能を使って拡張

したい場合等につきましては、旧バージョンで開発されたシステムを

Biz/Browser DT のクラスを使用するよう最適化して頂く必要があります。 

 

２-３-２．その他製品について 

対象製品： Biz/Browser V / XE / Ver 4 / Ver 3 

Biz/Designer V / XE / Ver 4 / Ver 3 

Biz/Browser Mobile 

Biz/Browser SmartDevice 

Biz/Designer Mobile 

PrintStream 

 

以前のバージョンの製品を使用して作成されたシステムは原則として新しいバ

ージョンでもそのまま動作します。（後方互換） 

ただし、新しいバージョンの製品は障害修正や仕様変更などにより必ず何らか

の動作が変更されており、その変更が Biz-Collections 製品を使用して作成され

たシステムに影響を与える場合があります。 

例えば、微細な障害修正であっても、その障害があることを前提に動作してい

たプログラムは、その障害が修正されることにより動作が変わってしまいます。 

Biz-Collections 製品のバージョンアップを適用する際は、作成したシステムの

動作確認を必ず実施してください。 
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２-４．言語サポートについて 

Biz-Collections 製品には、日本語環境以外で利用できる製品がありますが、どの製

品においても日本語以外の言語に対応したマニュアルやドキュメントは用意してい

ません。 

また、各言語固有の問題については、弊社では対応できない場合があります。
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３. Biz/Browser 製品サポート 

３-１．Biz/Browser DT / V LTS / V / XE / Ver 4 / Ver 3 

３-１-１．サポート環境 

３-１-１-１．サポート OS 

 ○ サポート対象 × サポート対象外 

△ Windows 10 バージョン 1709 までがサポート対象 

 DT 

 

V LTS 

(64bit/32bit) 

V XE Ver4 Ver3 

Windows 11 ○ ○ 〇 × × × 

Windows 10 ○ ○ 〇 △ × × 

Windows 8 ○ × 〇 ○ × × 

Windows 7 ○ × 〇 ○ × × 

Windows Vista × × 〇 ○ ○ ○ 

Windows XP × × 〇 ○ ○ ○ 

Windows 2000 × × 〇 ○ ○ ○ 

Windows NT 4.0 × × 〇 ○ ○ ○ 

Windows ME × × × ○ ○ ○ 

Windows 98 SE × × × ○ ○ ○ 

※ ARM ベースの CPU を搭載した PC はサポート対象外です。 

 

➢ Windows 10 のアップグレードモデル（CB、CBB、LTSB）について 

Biz/Browser では、いずれのアップグレードモデルにおいてもサポートを

致します。 

ただし、Windows 10 の大型アップデートにおける Biz/Browser の検証は、 

アップデートの正式リリース後実施するため、アップデート適用後のサポ

ートは製品検証の完了(※)からとなります。 

※ 検証後、アップデート影響があった場合は対応バージョンをリリースし、対応バ

ージョンからのサポートを開始します。 
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大型アップデートによる Biz/Browser への影響の有無を確認の上でアップ

デートを適用される場合、アップグレードモデルは CBB、LTSB の適用を推

奨します。 

 

➢ Biz/Browser V エミュレーター機能について 

Biz/Browser DT には Biz/Browser V のエミュレーター機能が搭載されて

います。これにより以前のバージョンで開発したシステムを動作させる事

が可能です。 

Biz/Browser Vエミュレーターにおける動作保証は、通常のBiz/Browser V

と同様です。 

３-１-１-２．サポートブラウザ 

Biz/Browser には WEB ブラウザとの連携機能があります。連携をサポート

するブラウザは以下の通りです。 

 

Biz/Browser ブラウザ 

V LTS(64bit / 32bit) Microsoft Edge Internet Explorer モード 

Internet Explorer 11 

V Microsoft Edge Internet Explorer モード 

 Internet Explorer 6 ～ 11 

XE Internet Explorer 6 ～ 11 

Ver 4 / Ver 3 Internet Explorer 6 ～ 9 

 

※ Biz/Browser DT は一部 WEB ブラウザの機能を内包しているため、PC にイン

ストールされている WEB ブラウザの影響は受けません。 

３-１-１-３．Microsoft Edge Internet Explorer モード利用時のサポート対

象 

以下、2 つのケースで表示を行った場合のみサポート対象となります。 

① Biz/Browser を内部起動している Web ページが、Microsoft Edge メ

ニュー(アプリケーション右上部「･･･」ボタン) ->「その他のツール」

->「Internet Explorer モードで再度読み込む」を実行して読み込まれ

た場合。 
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② Microsoft Edge のエンタープライズモードサイトリスト構成にて、

Biz/Browser を内部起動している Web ページが、Microsoft Edge で

Internet Explorer モードを使用して自動的に開く設定に指定されてい

る場合。 

３-１-２．バージョンアップについて 

３-１-２-１．新しいバージョンの OS がリリースされた場合 

Biz/Browser の現行バージョンおよび１世代前のバージョンは、Windows の

新バージョンがリリースされた際には動作検証を行い、サポート対象としま

す。 

２世代以上前のバージョンの Biz/Browser は、Windows の新バージョンに

は対応しません。 

※ Biz/Browser DT、V は、Windows 10 以降の新しい Windows もサポートする予

定です。 

Biz/Browser XE は Windows 10 以降の新しい Windows には対応しません。 

Windows 10 については 2017 年秋に提供された大型アップデート（Fall Creators 

Update）までのサポートとなります。 

Biz/Browser Ver.4、Ver.3 は、Windows 7 がリリースされた時点で 2 世代以上前

となっているため、Windows 7 以降の Windows には対応していません。 

３-１-２-２．メジャーバージョンアップ時の対応 OS 

メジャーバージョンアップとしてリリースした時点で最新の Windows がサ

ポート対象となります。 

１世代前の Windows については、リリースした時点での Windows の利用状

況等によりサポート対象とするかを決定します。 

３-１-２-３．マイナーバージョンアップ 

最新バージョンの Biz/Browser では新機能の追加や機能拡張、障害修正を行

い、マイナーバージョンアップとして提供します。 

１世代前の Biz/Browser では、新機能の追加や機能拡張は行われません。 

障害修正のみを行い、マイナーバージョンアップとして提供します。 

２世代以上前の Biz/Browser は、原則としてマイナーバージョンアップは行

いません。 
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３-１-３．シンクライアント・仮想化環境での利用 

シンクライアント環境、仮想化環境の製品がクライアントの Windows アプリケ

ーションの動作を保証している場合は、その上で動作する Biz/Browser はサポ

ート対象とします。 

ただし、シンクライアント環境、仮想化環境の製品に起因する問題については、

弊社では対応できない場合があります。 

３-１-４．対応言語 

Biz/Browser は、日本語 OS 以外で動作させる事が可能です。 

現在動作保証となる OS は日本語 OS のみです。 

日本語 OS 以外をご利用になる場合は、サポートまでお問合せください。 

３-１-４-１．Biz/Browser DT 

詳細は、サポートまでお問合せください。 

３-１-４-２．Biz/Browser V / XE 

Biz/Browser V や Biz/Browser XE は、動作環境(OS)のロケールを判断しロ

ケールに合わせた言語表示や処理を行います。 

➢ ロケールの自動適用項目 

日本語、英語、中国語（簡体中文、繁体中文）、韓国語は Biz/Browser 内に

組み込まれており、以下の項目は動作環境(OS)のロケールを判断して自動

的に表示や処理内容が切り替わります。 

・ Biz/Browser のメニュー表示 

・ Biz/Browser 上で表示する日時、通貨、フォントの表示 

・ CRS スクリプトで記述される文字変換関数 

・ リソースファイル機能 

・ Biz/Browser が内蔵している例外メッセージ 

※ 日本語、英語、中国語（簡体中文、繁体中文）、韓国語以外が設定されている場合は以下の

言語として表示されます。 

Biz/Browser XE 以前・・・日本語、Biz/Browser V 以降・・・英語 
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➢ CRS プログラム上での言語表示 

Biz/ Browser V では、CRS ファイルの文字エンコーディングを BOM 付き

UTF-8 に指定する事で、直接 CRS プログラム上に中国語、韓国語を記載す

る事が可能です。 

 

ただし、CRS プログラム実行時の内部的な文字エンコーディングは動作環

境のロケールにあわせた文字エンコーディングに変換されます。 

※ 例：日本語ロケール「Shift-JIS」、簡体中国語ロケール「GB2312」 

よって、設定ロケールで表示できない文字列は、正しく表示されません。 

また、上記の理由により日本語、中国語、韓国語の混在する画面は作成で

きません。 
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３-２．Biz/Browser Mobile 

３-２-１．サポート環境 

３-２-１-１．サポート OS 

以下、サポート対象 OS を搭載した端末はメーカーや種類に関係なくサポート

します。 

○ サポート対象 ×サポート対象外 

△ サポート可能な場合があります。お問い合わせください。 

OS エディション 対応 

Windows CE 5.0 

Core × 

Professional ○ 

Windows Embedded CE 6.0 

Core △ 

Core Plus △ 

CID(C6G) ○ 

Professional ○ 

Windows Embedded Compact 

7 

C7NR × 

C7E × 

C7G ○ 

C7T × 

C7P ○ 

Windows 

Mobile 

5.0 

Pocket PC ○ 

Pocket PC Phone Edition ○ 

SmartPhone × 

6.0 

Classic ○ 

Professional ○ 

Standard × 

6.1 

Classic ○ 

Professional ○ 
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Standard × 

6.5.x 

Professional ○ 

Standard × 

Embedded Handheld ○ 

 

※ Windows CE 系 OS は端末メーカーが OS をカスタマイズすることが可能な

ため、「○」となっていても端末によって動作が不完全になる場合があります。 

３-２-２．バージョンアップについて 

Biz/Browser Mobile はハンディターミナルに搭載される下記 OS ごとに製品を

用意しています。 

・ Windows CE 5.0 

Biz/Browser Mobile for Windows CE 5.0 

・ Windows Embedded CE 6.0 

Biz/Browser Mobile for Windows Embedded CE 6.0 

・ Windows Embedded Compact 7 

Biz/Browser Mobile for Windows Embedded Compact 7 

・ Windows Mobile 

Biz/Browser Mobile for Windows Mobile 

 

よって Biz/Browser Mobile のバージョンアップは、製品ごと（対応 OS ごと）

に行われます。（一部の製品のみバージョンアップする場合があります） 

 

３-２-３．端末固有の動作についてのサポート 

端末に限定したトラブル等が発生した場合は、可能な限り状況を再現して調査

を行います。端末固有の動作に起因する問題については、弊社では対応できな

い場合があります。 
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３-２-４．旧バージョンの Biz/Browser Mobile 

Ver 4 より前のバージョンのサポートも継続していますが、Ver 4 を中心にサポ

ートを行っているため、旧バージョンを新しいシステム開発で使用することは

推奨しません。 
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３-３．Biz/Browser HT 

３-３-１．サポート環境 

３-３-１-１．サポート OS 

以下、サポート対象 OS を搭載した端末をサポートします。 

○ サポート対象 × サポート対象外  

Android OS Biz/Browser HT 

6.0 以降 ○ 

３-３-１-２．推奨機種 

カシオ計算機株式会社 

DT-X400 DT-X450 

IT-G400 IT-G600 

IT-G650 ET-L10 

ゼブラ・テクノロジーズ・ジャパン株式会社 

TC20 TC25 

TC51 TC52 

TC56 TC57 

TC21 TC72 

TC77 MC20 

EC55 MC9300 
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TC22 ET40 

ET45 

 データロジック 

Memor 1 

株式会社デンソーウェーブ 

BHT-1700 BHT-1800 

BHT-M60 BHT-M70 

BHT-M80 

日本ハネウェル株式会社 

EDA50K EDA50 

EDA51 EDA70 

CT40 

 

CT60 

CK65 

 

EDA56 

EDA5S CT30XP 

株式会社オプトエレクトロニクス 

H-35 

CipherLab 

RK25J RK25 

RS35 RS36 



 

22 

パナソニック株式会社 

FZ-N1 

富士通株式会社 

Patio600 

株式会社キーエンス 

BT-A700 BT-A500 

DX-A400 DX-A600 

DX-A800 BT-A1000 

BT-A2000 

株式会社アスタリスク 

ASR-A24D 

Newland AIDC 

MT95 MT93 

WD1 

Point Mobile 

PM84 

３-３-１-３．推奨 RFID リーダー・ライター 

株式会社デンソーウェーブ 

SP1 
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株式会社東北システムズ・サポート 

SR7 DOTR-3000 シリーズ 

DOTR-2000 シリーズ DOTR-900J シリーズ 

DOTH-400 シリーズ 

ゼブラ・テクノロジーズ・ジャパン株式会社 

MC3330R RFD8500 

RFD2000 MC3390xR 

RFD40 RFD40 Premium 

RFD40 Premium Plus RFD90 

MC3330xR 

CipherLab 

RK25 シリーズ RS35 シリーズ 

RS36 シリーズ 

東芝テック株式会社 

UF-2200 UF-3000 

株式会社キーエンス 

DX-RH1(DX シリーズ用 RFID ユニット) 

 

 

 

 

３-３-１-４．対応機器 

Biz/Browser HT では、以下バーコードリーダーとの連携が可能です。 
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・バーコードリーダー 

メーカー・機種 対応 OS 

ゼブラ・テクノロジーズ・ジャパン株式会社 

RS5100、RS6100 Android 

 

３-３-２．バージョンアップについて 

３-３-２-１．新しいバージョンの OS がリリースされた場合 

新バージョンの OS がリリースされた際には動作検証を行い、サポート対象と

します。 

３-３-２-２．メジャーバージョンアップ時の対応 OS 

メジャーバージョンアップとしてリリースした時点で最新の OS がサポート

対象となります。以前の世代の OS については、OS の利用状況等によりサポ

ート対象とするかを決定します。 

３-３-３．端末固有の動作についてのサポート 

端末固有の動作に起因する問題については、弊社では対応できない場合があ

ります。 

 

３-４．Biz/Browser SmartDevice  

３-４-１．サポート環境 

３-４-１-１．サポート OS 

以下、サポート対象 OS を搭載した端末はメーカーや種類に関係なくサポート

します。 

○ サポート対象 × サポート対象外  

Android OS 

Biz/Browser 

SmartDevice 

1.0.0 ～ 1.5.2 1.5.4 以降 
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15.0 × ○ 

14.0 × ○ 

13.0 × ○ 

12.0 × ○ 

11.0 × ○ 

10.0 ○ ○ 

9.0 ○ ○ 

8.1 ○ ○ 

8.0 ○ ○ 

7.1 ○ ○ 

7.0 ○ ○ 

6.0 ○ ○ 

5.1 ○ × 

5.0 ○ × 

4.4 ○ × 

4.3 ○ × 

4.2 ○ × 

4.1 以前 × × 

 

iOS 

Biz/Browser  

SmartDevice 

1.0.0

～

1.3.x 

1.4.0

～

1.5.2 

1.5.3

～

1.5.8 

1.5.9

～

1.5.11 

1.6.0

～

1.6.2 

1.6.3

～

1.6.9 

1.7.0

以降 

18 × × × × × × ○ 

17 × × × × × ○ ○ 
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16 × × × × ○ ○ ○ 

15 × × × ○ ○ ○ ○ 

14 × × ○ ○ ○ ○ ○ 

13 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

12 ○ ○ ○ ○ ○ ○ × 

11 ○ ○ ○ ○ ○ × × 

10 ○ ○ × × × × × 

9 ○ ○ × × × × × 

8 ○ ○ × × × × × 

7 ○ × × × × × × 

6以前 × × × × × × × 

 

 

Windows Biz/Browser SmartDevice 

11 ○ 

10 ○ 

8 ○ 

7 ○ 

※ ARM ベースの CPU を搭載した PC はサポート対象外です。 
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３-４-１-２．対応機器 

Biz/Browser SmartDevice（iOS、Android 向け）では、以下バーコードリ

ーダー及び RFID リーダーとの連携が可能です。 

 

・バーコードリーダー 

メーカー・機種 対応 OS 

ゼブラ・テクノロジーズ・ジャパン株式会社 

RS5100 Android 

KOAMTAC 

ウェアラブルスキャナ・KDC シリーズ iOS、Android 

株式会社アスタリスク 

AsReader iOS 

 

 

・RFID リーダー 

メーカー・機種 対応 OS 

東芝テック株式会社 

UF-2200 iOS 

UF-3000 iOS 

株式会社デンソーウェーブ 

SP1 iOS 

      ※Biz/Browser SmartDevice（Windows タブレット向け）は対応していません。 
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３-４-２．バージョンアップについて 

３-４-２-１．新しいバージョンの OS がリリースされた場合 

・ Biz/Browser SmartDevice 

新バージョンの OS がリリースされた際には動作検証を行い、サポート対

象とします。 

３-４-２-２．メジャーバージョンアップ時の対応 OS 

メジャーバージョンアップとしてリリースした時点で最新の OS がサポート

対象となります。以前の世代の OS については、OS の利用状況等によりサポ

ート対象とするかを決定します。 

３-４-３．端末固有の動作についてのサポート 

端末固有の動作に起因する問題については、弊社では対応できない場合があ

ります。 

 

４. Biz/Designer 製品サポート 

４-１．Biz/Designer DT / V / XE /Mobile 

４-１-１．サポート環境 

４-１-１-１．サポート OS 

○ サポート対象 × サポート対象外 

 

OS 

Biz/Designer 

DT V XE Mobile 

Windows 11 ○ ○ × ○ 

Windows 10 ○ ○ ○ ○ 

Windows 8 ○ ○ ○ ○ 

Windows 7 ○ ○ ○ ○ 

Windows Vista × ○ ○ ○ 
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Windows XP × ○ ○ ○ 

Windows 2000 × ○ ○ ○ 
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４-１-２．バージョンアップについて 

４-１-２-１．新しいバージョンの OS がリリースされた場合 

Biz/Designer は、Windows の新バージョンがリリースされた際には動作検

証を行い、サポート対象とします。 

４-１-２-２．Biz/Designer のメジャーバージョンアップ時の対応 OS 

➢ Biz/Designer V の次世代バージョンのリリース時 

対応する Biz/Browser がサポートする Windows がそのままサポート対象

となります。 

➢ Biz/Designer Mobile の次世代バージョンのリリース時 

リリースした時点で最新の Windows がサポート対象となります。１世代前

の Windows については利用状況等によりサポート対象とするかを決定し

ます。 

４-１-３．旧バージョンの Biz/Designer 

Biz/Designer XE 以前のバージョンのサポートも継続していますが、新しいシ

ステム開発で使用することは推奨しません。旧バージョンの Biz/Browser で開

発されたシステムの保守のみにご利用ください。 

４-１-４．デバッグ用シミュレーターについて 

４-１-４-１．Biz/Browser Mobile for Windows 

Biz/Designer Mobile と連携して Windows PC 上でデバッグを行うためのシ

ミュレーターです。 

本製品のサポートは、Biz/Designer Mobile のサポートと同じ扱いとなります。 
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５. PrintStream 製品サポート 

５-１．PrintStream Core 

５-１-１．サポート環境 

５-１-１-１．PrintStream Core V4 

Java が動作する環境で利用する帳票印刷モジュールです。 

Java アプリケーション（Servlet 等）や.NET アプリケーション（.NET 

Framework 4.0 以上）から呼び出しが可能です。 

 

サポートする Java のバージョンは以下の通りです。 

動作環境：JDK 1.7 ～18 （※注意事項） 

 

※ 注意事項 

・ JDK 1.8 以降をご利用になる場合、ODBC データベースの利用はできません。  

・ PrintStream Core V4 では、OpenJDK 及び各ベンダーが OpenJDK を元に 

ビルドした JDK もサポート致します。 

各ベンダーがビルドした JDK 自体の問題による障害等についてはサポートできな

い場合がございます 

 

５-１-１-２．PrintStream Core SE 

Java が動作する環境で利用する帳票印刷モジュールです。 

Java アプリケーション（Servlet 等）や.NET アプリケーション（.NET 

Framework 2.0 以上）から呼び出しが可能です。 

 

サポートする Java のバージョンは以下の通りです。 

動作環境：JDK1.3 ～ 1.7 
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５-１-２．バージョンアップについて 

メジャーバージョンアップ時は、Java 提供元のサポートが終了しているバージ

ョンの Java はサポート対象としない場合があります。 

 

５-１-３．仮想化環境での利用 

仮想化環境でも通常と同様に Java が動作する環境であればサポート対象となり

ます。 
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５-２．PrintStream FormEditor 

５-２-１．サポート OS 

○ サポート対象 × サポート対象外 

 3.1.X.X 4.0.X.X 

Windows 11 × ○ 

Windows 10 ○ ○ 

Windows 8 ○ ○ 

Windows 7 ○ ○ 

Windows Vista ○ ○ 

Windows XP ○ ○ 

Windows 2000 ○ × 

 

５-２-２．バージョンアップについて 

５-２-２-１．新しいバージョンの OS がリリースされた場合 

PrintStream FormEditor は、Windows の新バージョンがリリースされた際

には動作検証を行い、サポート対象とします。 

５-２-２-２．メジャーバージョンアップ時の対応 OS 

メジャーバージョンアップとしてリリースした時点で最新の Windows がサ

ポート対象となります。 

１世代前の Windows については、リリースした時点での Windows の利用状

況等によりサポート対象とするかを決定します。 
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５-３．PrintStream Viewer 

５-３-１．サポート OS 

○ サポート対象 × サポート対象外 

 PrintStream Viewer 

Windows 11 ○ 

Windows 10 ○ 

Windows 8 ○ 

Windows 7 ○ 

 

５-３-２．バージョンアップについて 

５-３-２-１．新しいバージョンの OS がリリースされた場合 

PrintStream Viewer は、Windows の新バージョンがリリースされた際には

動作検証を行い、サポート対象とします。 

５-３-２-２．メジャーバージョンアップ時の対応 OS 

メジャーバージョンアップとしてリリースした時点で最新の Windows がサ

ポート対象となります。 

１世代前の Windows については、リリースした時点での Windows の利用状

況等によりサポート対象とするかを決定します。 
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５-４．PrintStream for InternetExplorer 

５-４-１．サポート環境 

５-４-１-１．動作環境 

ActiveX の実行が許可された以下環境 

➢ Internet Explorer 上 

➢ Microsoft Edge Internet Explorer モード上 

※ 「５-３-３．Microsoft Edge Internet Explorer モード利用時のサポート対象」参照 

５-４-１-２．対応プリンタ 

PrintStream for InternetExplorerが動作しているWindowsに登録されたプ

リンタであれば、任意のプリンタに印刷できます。 

プリンタ固有の動作に起因する問題については、弊社では対応できない場合

があります。 

５-４-２．バージョンアップについて 

５-４-２-１．Internet Explorer のバージョンアップへの対応 

PrintStream for InternetExplorer は ActiveX として動作するため、 

Internet Explorer がバージョンアップしてもそのまま利用できます。 

マイクロソフト社での Internet Explorer 11 のサポート終了後は、Microsoft 

Edge Internet Explorer モード上での利用をサポートします。 

５-４-３．Microsoft Edge Internet Explorer モード利用時のサポート対象 

以下、2 つのケースで表示を行った場合のみサポート対象となります。 

① PrintStream for InternetExplorer を使用した Web ページが、Microsoft 

Edge メニュー(アプリケーション右上部「･･･」ボタン) ->「その他のツ

ール」->「Internet Explorer モードで再度読み込む」を実行して読み込

まれた場合。 

② Microsoft Edge のエンタープライズモードサイトリスト構成にて、

PrintStream for InternetExplorer を使用した Web ページが、Microsoft 

Edge で Internet Explorer モードを使用して自動的に開く設定に指定さ

れている場合。 
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